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Méstsky obvod Moravska Ostrava a Privoz
urad méstského obvodu

Standard €. 4,5,6,

Standard 4

Personalni zabezpeéeni vykonu socialné-pravni
ochrany deti

4a

Organ socialné-pravni ochrany ma v ramci stanovené organizac¢ni struktury
uréen pocet pracovnich mist a zpracované pracovni profily jednotlivych
zaméstnancl zarazenych v organech socialné-pravni ochrany k vykonu
socialné-pravni ochrany.

4b

Pocet zaméstnancu je pfiméreny spadovému obvodu organu socialné-pravni
ochrany. Pfi vypoctu priméfeného pocétu zaméstnanci organu socialné-pravni
ochrany je zohlednéno kritérium ovliviiujici naroénost vykonu socialné-pravni
ochrany déti ve spravnim obvodu organu socialné-pravni ochrany. Zakladnim
vychozim kritériem je nejméné 1 pracovnik na 800 déti (osob do 18 let véku),
které jsou hlaseny k trvalému pobytu ve spravnim obvodu organu socialné-
pravni ochrany. Do poc¢tu pracovnikii se zapocitava vedouci pracovnik
adekvatné svému zapojeni do prace s klienty.

4c

Organ socialné-pravni ochrany ma v ramci organizaéni struktury vnitfnim
predpisem pisemné zpracovana opravnéni a povinnosti k jednotlivym
pracovnim pozicim vztahujicim se k vykonu socialné-pravni ochrany,
uplatnénim specializace zejména pro oblast vykonu opatrovnictvi a
porucenstvi déti, nahradni rodinné péce, socialni kurately pro déti a mladez a
ochrany tyranych a zneuzivanych déti a disledné dba na to, aby konkrétni
pracovni pozice byla vyhrazena vyluéné vykonu socialné-pravni ochrany.
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Standard €. 4,5,6,

Standard 5
Prijimani a zaskolovani

5a

Organ socialné-pravni ochrany ma pisemné zpracovana pravidla pro prijimani
novych zaméstnanctl zafazenych v organech socialné-pravni ochrany k vykonu
socialné-pravni ochrany.

5b
Organ socialné-pravni ochrany ma pisemné zpracovana pravidla
pro zaskolovani novych zaméstnancti vykonavajicich socialné-pravni ochranu.

5c

Organ socialné-pravni ochrany déti uréuje, zda umozni studentim a jinym
fyzickym osobam stat se stazisty nebo dobrovolniky na svém pracovisti. Organ
socialné-pravni ochrany umoznuje studentiim nebo jinym fyzickym osobam
pusobit jako stazisté nebo dobrovolnici, a to na zakladé smlouvy a po
nalezitém proskoleni.
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Standard €. 4,5,6,

Standard 6

Profesni rozvoj zaméstnancu

6a

Vedouci zaméstnanec organu socialné-pravni ochrany zarazeny k vykonu
socialné-pravni ochrany pravidelné hodnoti podfizené zaméstnance, kteri se
podileji na vykonu socialné-pravni ochrany. Vedouci zaméstnanec zarazeny v
organu socialné-pravni ochrany je hodnocen svym primym nadfizenym
minimalné jednou roéné. Hodnoceni je zaméreno zejména na stanoveni, vyvoj
a naplnovani osobnich profesnich cilli a potreb dalSi odborné kvalifikace.

6b

Organ socialné-pravni ochrany ma pisemné zpracovany individualni plany
dalSiho vzdélavani jednotlivych zaméstnancil zarazenych v organu socialné-
pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany.

6C

Organ socialné-pravni ochrany zajistuje pribézné vzdélavani zaméstnancu
zarazenych v organech socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni
ochrany v rozsahu minimalné 96 hodin za 2 po sobé jdouci kalendarni roky, a
to formou ucasti zaméstnanctli zarazenych v organech socialné-pravni ochrany
k vykonu socialné-pravni ochrany na dalSim vzdélavani socialniho pracovnika
podle zakona o socialnich sluzbach nebo prohlubovani kvalifikace podie
zakona o urednicich izemnich samospravnych celkl. Vzdélavani zaméstnancu
zarazenych v organech socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni
ochrany vychazi z individualnich plant dalSiho vzdélavani a je zaméreno na
rozsSireni odborné kvalifikace.

6d

Organ socialné-pravni ochrany zajist'uje pro zaméstnance zarazené v organech
socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany, ktefi vykonavaji
pfimou praci s klienty, podporu nezavislého kvalifikovaného odbornika.
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Vydal:

Mgr. Alena Antoszykové, vedouci odboru socialnich véci
s u¢innosti od 1. 3. 2026
za vydavatele Alena Antoszykova, vedouci odboru sociélnich véci

Standard €. 4,5,6,

Tento dokument zrusuje:

Pokyn VO OSP ¢. 3/2023 ze dne 1. 4. 2023

Dokument vychéazi ze standardu:
. 4, kritérium 4a) - 4c)
. 5, kritérium 5a) — 5¢)
. 6, kritérium 6a) — 6d)

Q< O O

Zpracovatel:
Mgr. Barbora Boyko, vedouci oddélni socialné-pravni ochrany déti
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Statutarni mésto Ostrava
Méstsky obvod Moravska Ostrava a Privoz
urad méstského obvodu

Standard €. 4,5,6,

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1. Organem SPOD vykonévajicim ¢innosti na iseku SPOD je odbor socialnich véci, oddé€leni
socialné-pravni ochrany déti.
2. Cilem tohoto dokumentu je ptedstavit strukturu OSPOD a pocet pracovnich mist
v¢. souvisejicich pozadavkl, popsat postup pfi vybéru, piijimani a zaskolovani novych
zaméstnancl a péci o jejich profesni rozvoj véetné jejich hodnoceni.

Clanek 2
Personalni zabezpeceni (standard 4)

1. 1. Organiza¢ni struktura v¢. poétu pracovnich mist a pracovnich profila OSPOD je
popséna v dokumentu vydavaném dle aktudlni situace tajemnici Gfadu a vychazejicim
z organizac¢niho fadu. VSechny zmény podléhaji schvéleni radou méstského obvodu.

2. Pocet zaméstnancii je stanoven na zakladé analyzy MPSV, kterd zaradila Ostravu mezi
obce s vysokou mirou naro¢nosti vykonu SPO, kdy je doporu¢eno maximalné¢ 600 — 800
déti na jednoho pracovnika (viz standard 4., kritérium 4b — nejméné 1 zamé&stnanec na 800
déti s trvalym pobytem ve spravnim obvodu), pfi¢emz je zohlednéna skutecnost, ze
pracovnici ve vEt§i mife neZ jinde pracuji také s détmi, které nemaji ve spravnim obvodu
trvaly pobyt, ale fakticky se zde zdrzuji.

3. Pocet zaméstnancli je stanoven tak, aby umoZiloval systematickou socidlni praci
s rodinami a soucasn¢ vytvarel prostor pro preventivni aktivity pracovniho tymu, tj. na
jednoho socidlniho pracovnika OSPOD pfipadd max. 80 Zivych spis a na jednoho
kuratora pro déti a mladez max. 40 zivych spist.

4. Opravnéni a povinnosti jednotlivych zaméstnanci jsou ke kazdé pracovni pozici
zpracovany Vv podob¢ ,,Popisu pracovniho mista®, ktery obsahuje identifika¢ni tdaje
o zaméstnanci, organizacné-funkcéni vztahy (zastupitelnost), charakteristiku pracovniho
mista, popis hlavnich c¢innosti, kvalifikaéni pfedpoklady, jiné pozadavky (moralni
vlastnosti a dovednosti) a zplsob odmeénovani v navaznosti na platny pravni piedpis.
Kazda pracovni pozice je vyhrazena vylu¢né vykonu socialné-pravni ochrany, ke kumulaci
funkci nedochazi. Popisy pracovniho mista jsou soucasti osobnich spisti zaméstnanc.

5. Zaméstnanci jsou rovnéZ vybaveni pisemnou formou opravnéni k jednotlivym ¢innostem
dle zadkona o SPOD, dale povéfenim opravnéné ufedni osoby dle spravniho fadu, a to
na zakladé specializaci k jednotlivym pracovnim pozicim. Specializace v ramci tymu
OSPOD je zajisténa, ke kumulaci vykonu SPOD s jinymi agendami nedochézi.

6. Opravnéni k podepisovani pisemnosti v oblasti samostatné i pfenesené pusobnosti je pro
zaméstnance OSPOD obsazeno V organiza¢nim tadu.



8/9

Statutarni mésto Ostrava
Méstsky obvod Moravska Ostrava a Privoz
urad méstského obvodu

Standard €. 4,5,6,

Clanek 3
Prijimani a zaskolovani (standard 5)

1. Zaméstnanci zatfazeni jako socialni pracovnici nebo kuratofi pro mlddez museji v dobé

uzavieni pracovni smlouvy splilovat piedepsanou kvalifikaci dle zédkona o socialnich
sluzbach, v platném znéni. Doklady osvédcujici tuto skute¢nost jsou soucasti osobniho
spisu kazdého zaméstnance ulozeného u personalisty uiadu.

. Zaméstnanec musi byt do 6 mésicti od vzniku PP ptihlasen ke zkouSce zvlastni odborné

zpusobilosti. Utednik zkousku ZOZ musi splnit do 18ti mésicti od vzniku pracovniho
poméru. Zkousku zvlastni odborné zpusobilosti neni potfeba vykondvat pii uzndni
rovnocennosti vzdelani ufednika. K tomu je potieba prokazat absolvovani vzdélani v
oborech uvedenych ve vyhlasce ¢. 414/2024 Sb. Studium musi byt zahajeno v urcité dob¢ -
Povinnost prokazat zvlastni odbornou zplsobilost nebo povinnost Ucastnit se vzdélavani
vedoucich ufednikii a vedoucich uradi nema utednik, ktery ziskal vysokoskolské vzdelani
v nékterém z bakalatskych nebo magisterskych studijnich programi stanovenych:

a) ve vyhlasce ¢. 511/2002 Sb., jestlize toto vzdélani ziskal do dne nabyti ucinnosti
vyhlasky €. 304/2012 Sb., nebo

b) ve vyhlasce ¢. 304/2012 Sb.

Pokud zaméstnanec nemusi podstoupit zkousku zvlastni odborné zpisobilosti, je povinen
pouze absolvovat povinné vzdélavani, jinak musi dale usp&sné slozit zkousku ze vstupniho
vzdelavani. Na zkousku vstupniho vzdélavani musi byt Gfednik piihlasen do 4 mésicti od
vzniku PP, vykonana musi byt do 9 mésict od vzniku PP. Zkouska vstupniho vzdélavani
se kona prostrednictvim aplikace dostupné na internetovych strankach Ministerstva vnitra
nebo piispévkové organizace povéiené zabezpecenim zkousky vstupniho vzdélavani.

. Zaméstnanci zafazeni jako ufednici, snimiZ se uzavird pracovni smlouva na dobu

neurcitou, jsou vybirani vzdy na zakladé¢ vybérového fizeni vyhlaSeného tajemnikem
ufadu, a to v souladu se zdkonem o ufednicich, kterym se fidi cely proces vybérového
fizeni i nasledného jmenovani tfednika do funkce. Vyhlasovani vybérového fizeni se Fidi
vnitinim pfedpisem Smérnice k pfijimani zaméstnanci.

. ZaSkolovani novych zaméstnanct se fidi vnitinim pfedpisem Organizacni fad Utadu

méstského obvodu Moravska Ostrava a Piivoz a dale pokynem vedouci odboru socialnich
veci k zabezpeceni adaptacniho procesu pii ndstupu novych zaméstnancu.

. OSPOD pfijima na praxi stazisty (studenty vysSich odbornych a vysokych Skol se

socidlnim zaméfenim), stazist¢ do spisové dokumentace vedené o ditéti nenahlizeji.
Stazisté ptisobi na OSPOD na zdkladé¢ smlouvy MOb MOaP se Skolou, a po nalezitém
proskoleni, které provede povéfeny pracovnik odboru vnitinich véci zaméfeny na
bezpecnost prace. Vykon dobrovolnické sluzby na OSPOD neprobiha.
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Standard €. 4,5,6,

Clanek 4
Profesni rozvoj zaméstnancu (standard 6)

1. Hodnoceni zaméstnanci vedoucim pracovnikem probihéd slovn€, a to minimalné¢ jednou

ro¢n¢ v obdobi kvétna/Cervna.

Vysledkem hodnoceni jsou mj. doporucend témata dalSitho vzdélavani, ktera poté
zaméstnanec absolvuje v souladu s planem vzdélavani, ktery ma zpracovan v souladu se
zakonem o ufednicich vzdy na 3 roky dopfedu. Rozsah vzdélavani mé ufednik v oblasti
SPOD vyssi, nez jak stanovuje zakon o tfednicich (9 pracovnich dnti po dobu 3 po sobé
jdoucich kalendéinich let, tj. 72 hodin za 3 roky)

Soucasn¢ dle zdkona o socialnich sluzbach musi absolvovat Skoleni v rozsahu nejmén¢ 48
hodin za 2 po sobé€ jdouci kalendaini roky. Zaméstnanec je v ramci tohoto vzdélavani
povinen absolvovat vzdélavaci kurzy akreditované MPSV a MV CR.

Formy dal$iho vzdélavani podle zakona o socidlnich sluzbach jsou:

— specializa¢ni vzdélavani zajistované vysokymi Skolami a vys§imi odbornymi
Skolami navazujici na ziskanou odbornou zptsobilost k vykonu povolani socidlniho
pracovnika. Dokladem o absolvovani je osvédceni.

— ucast v kurzech s akreditovanym programem. Poskytuji vzdé€lavaci zatfizeni s
akreditaci MPSV.

— odborné staze. Vykon odborné ¢innosti na zédklad¢ pisemné smlouvy.

— Ucast na Skolicich akcich. Vzdélavaci akce v maximalnim rozsahu 8 hodin ro¢né
organizovana zameéstnavatelem nebo odbornou organizaci, jejiz je zaméstnavatel
¢lenem

— Ucast na konferencich. Akce odborného charakteru v maximalnim rozsahu 8 hodin
ro¢n¢, jejiz program se tyka oboru ¢innosti socidlniho pracovnika.

Prohlubovéni kvalifikace podle zdkona o Gfednicich izemnich samospravnych celkt
je mozné realizovat u:
— pravnické nebo fyzické osoby opravnéné ke vzdélavaci ¢innosti podle zvlaStniho
ptedpisu, jiz byla udélena akreditace podle § 30,
— prispévkové organizace ziizené Ministerstvem vnitra,
— ustfedniho spravniho ufadu,
— Kancelét Vetejného ochrance prav,
— kraje a hlavniho mésta Praha, nebo
— obce, jiz byla udé€lena akreditace podle § 30.

3. Plany vzdélavani jsou vyhodnocovany jednou za 3 roky piislusSnymi vedoucimi

zaméstnanci. Plan vzdélavani socidlnich pracovnikii a kuritord vyhodnocuje vedouci
OSPOD, plan vzdélavani vedouci OSPOD vyhodnocuje vedouci OSV. Postup
zamg@stnavatele pii udrzovani, rozsifovani a prohlubovani kvalifikace formou vzdélavani
stanovi smérnice Vzd&lavani zaméstnanct zafazenych do Utadu méstského obvodu
Moravska Ostrava a Ptivoz.
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Standard €. 4,5,6,

4. Zaméstnanci maji zajiSténou podporu nezavislého kvalifikovaného odbornika, tzv.
supervizora. Absolvuji tak ro¢né min. 6 hodin skupinové supervize, ktera jim muze pomoci
pfi feSeni naro¢nych situaci pfi piimé praci s klienty, popf. pii feSeni situaci
v interpersonalnich vztazich. Pokud ma zaméstnanec zajem, muZze absolvovat také
individualni nebo pfipadovou supervizi. Supervize probihd vrédmci pracovni doby
zaméstnancl a z jejiho prubéhu provede Supervizor evaluaci a jeji zavéry sdéli vhodnou
formou v anonymizované podob¢ vedouci OSPOD.
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