Statutarni mésto Ostrava
Méstsky obvod Moravska Ostrava a Piivoz

Gfad méstského obvodu Informace

Informace o zpracovani osobnich udaju
zajemce o pecovatelskou sluzbu

poskytované v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679, o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju), (dale jen ,nafizeni®).

1. Kdo bude VaSe osobni udaje v rozsahu poskytnutém v zaznamu z jednani se
zajemcem o pecovatelskou sluzbu zpracovavat?

Spravcem osobnich udaja, tj. tim, kdo urcuje ucel a prostredky jejich zpracovani, jakoz i provadi

zpracovani samotné, je poskytovatel pecovatelské sluzby jakozto socialni sluzby dle zakona

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpisi, tj. statutarni mésto Ostrava,

méstsky obvod Moravska Ostrava a Pfivoz, IC 00845451, odbor socialnich véci se sidlem nam. Dr.

E. Benes$e 555/6, Ostrava — Moravska Ostrava, 729 29 (dale jen ,, sprdvce ).

2. Kontaktni idaje povérence pro ochranu osobnich udaju:

Funkci povéfence pro ochranu osobnich udaja vykonavad Moore Advisory CZ s. 1. 0., se sidlem
Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8, zastoupena Ing. Radovanem Haukem — jednatelem,
ICO: 09692142. Kontaktni idaje povéience pro ochranu osobnich tdaji: Petr Stétka, telefon
+420 734 647 701, e-mail: gdpr@moore-czech.cz. Jakozto subjekt tidaji, tj. ten, jehoz osobni
udaje jsou spravcem zpracovavany, jste opravnén/a obracet se na povéfence ve vsech
zalezitostech spojenych se zpracovanim Vasich osobnich udaji, vcetné vykonu prav dle bodu 7
této informace.

3. Jaké osobni udaje budou v souvislosti s Vasi zadosti zpracovany?

Osobnim udajem se rozumi jakdkoli informace, ktera se tykd urCené nebo urcitelné fyzické
osoby, napf. jméno, piijmeni, datum narozeni, a dalsi. V souvislosti se zavedenim pecCovatelské
sluzby budou spravcem zpracovany osobni tidaje v tomto rozsahu:

Jméno a pfijmeni, bydlisté, datum narozeni: zakladni identifikacni prvky klienta

Nepfizniva socialni situace: popis aktudlni zivotni situace klienta, ktera vznikla oslabenim nebo
ztratou schopnosti fesit vzniklou situaci

Telefon klienta: velmi dilezity idaj pro kontakt s klientem

Patro: nepovinny, avSak dualezity udaj pti zahajeni sluzby, ptipadné pii zastupovani pracovnika
Osvobozeni od platby: osvobozeni od Uhrady za ukony pecCovatelské sluzby podle zikona
108/2006 Sb. § 75. Nutno dolozit kopii rozsudku, nebo jinym dokladem prokazujici narok na
osvobozeni od platby.

Osetiujici Iékaf: nepovinny udaj, velmi dilezity v situaci, kdy klient neodhlasi péci a neni doma
Kontaktni osoba: velmi dulezity udaj pro moznost komunikace srodinou, nebo blizkymi
osobami. Osobni udaje kontaktnich osob budou pouzity pouze v pfipad¢ krizové situace za
ucelem predejiti vzniku Gjmy na Zivotné dilezitych zajmech zajemce (klienta) o pecovatelskou
sluzbu. Kontaktni osoby jsou:

- ihned informovany, pokud klient pfi sjednané¢ navstévé neotevird, a je s nimi sjednan dalsi
postup, pokud je nebezpeci, ze je klient v ohrozeni zivota nebo zdravi,

- opravnény prevzit klie, vyrovnat vzajemné pohledavky v situaci, kdy je klient ndhle
hospitalizovan nebo je ukonceno poskytovani sluzby a klient nemize tyto nélezitosti vyfidit
osobné.
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4. Co nas ke zpracovani Vasich osobnich udaji opraviiuje a jaky je ucel
provadéného zpracovani?

Zpracovani osobnich udaju je v tomto ptipad€ zahrnuto pod pravni titul zpracovani nezbytné¢ho
pro splnéni smlouvy [€l. 6 odst. 1 pism. b) nafizeni] — jedné se o pfedsmluvni opatfeni nezbytné
ke vzniku smluvniho vztahu (smlouvy o poskytovani pecovatelské sluzby) mezi spravcem
a Vami, jakoz i titul plnéni pravni povinnosti [€l. 6 odst. 1 pism. c)], kterd se na spravce jakozto
poskytovatele socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdgjsich predpisii vztahuje. Ugelem zpracovani poskytnutych osobnich tidaji je jednani
o uzavieni smlouvy o poskytovani pecovatelské sluzby a v piipad¢ jejiho uzavieni pak dale
plnéni smlouvy, jednani o jeji pfipadné zméné, jakoz i1 piipadné vymadhani ze smlouvy
vyplyvajicich pravnich ndrokti. Poskytnuti osobnich udaji pro uvedené tucely je zcela
dobrovolné, jakozto subjekt dotéenych osobnich udajii nejste dle zddného pravniho piredpisu
povinen spravci tyto udaje poskytnout. Poskytnuti vymezenych 0daji je vSak nezbytné pro
potieby vstupniho jednani se zdjemcem o pecovatelskou sluzbu spravcem, jakoz i nasledné
uzavieni smlouvy. Bez uvedeni téchto udaji neni mozno zahgjit poskytovani pecovatelské
sluzby.

5. Komu dalSimu budou Vase osobni Udaje zpristupnény?
- Osobni udaje budou zptistupnény zaméstnanciim spravce, ktetfi jsou v ramci své pracovni

¢innosti spravcem povéteni organizaci a vykonem pecovatelské sluzby.

- VasSe osobni idaje mizou byt dale poskytnuty v zaznamu z jednani se zajemcem
o pecovatelskou sluzbu Vami uvedenym kontaktnim osobam, a to vyluéné za ucelem
piedejiti vzniku Gjmy na Vasich zivotné dtilezitych zajmech.

- Piisludné poboé¢ce Utadu prace.

- Ostatnim poskytovatelim socialnich a zdravotnich sluzeb.

- OSetfujicimu lékafi.

6. Po jakou dobu budou Vase osobni udaje u spravce ulozeny?
Vase osobni udaje budou u spravce ulozeny:

- po dobu nezbytné nutnou pro vyftizeni zadosti,

- v piipad¢ uzavieni smlouvy o poskytovani pecovatelské sluzby dale po dobu trvani
smluvniho vztahu a ptipadného vymahéni pravnich narokt ze smlouvy vyplyvajicich a nasledné
v souladu se spisovym a skartacnim fadem spravce vydanym v souladu se zdkonem ¢. 499/2004
Sb., o archivnictvi a spisové sluzb¢ a o zmeéné nékterych zékont, ve znéni pozdé¢jsich predpisii po
dobu 5 let od ukonceni poskytovani peCovatelské sluzby. Po uplynuti takto stanovené doby bude
v souladu s vySe citovanym zédkonem provedeno skartacni fizeni.

7. Jaka jsou Vase prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja?

Jakozto subjekt udaju, tj. ten, jehoz osobni tidaje jsou zpracovavany, mate pravo v mezich obecné
zavaznych pravnich piedpisi pozadovat na spravci pristup k Vasim osobnim udajim, jejich
opravu, doplnéni netplnych osobnich udaji nebo vymaz zpracovavanych osobnich udajd,
pienositelnost Gdaji, pfipadné omezeni zpracovani. Dale mate pravo podat Utadu pro ochranu
osobnich daju stiznost proti spravci, pokud se domnivate, Ze provadénym zpracovanim Vasich
osobnich 1udajli jsou poruseny obecné zavazné pravni predpisy ochranu osobnich udaji
upravujici.

S touto informaci jsem se seznamil dne:
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