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Pecovatelska sluzba
Vyroéni zprava za rok 2010

1. Zakladni udaje

v oov oz

Na zdkladé Zadosti statutdrntho mésta Ostrava, méstského obvodu Moravskd Ostrava a Pfivoz byla
rozhodnutim Krajského uradu Moravskoslezského kraje dne 2. 10. 2007 zaregistrovdna pecovatelskd sluzba
v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o sociadlnich sluzbach.

Nazev: PeCovatelska sluzba

Adresa: ProkeSovo namesti 8, 729 29 Ostrava

Sidlo PS: Ostrcilova 4, 729 29 Ostrava

Telefon: 599 443 253, 599 443 503

Webové stranky: www.moap.cz

ICO: 00845451

DIC: CZ00845451

Vedouci odboru socidlnich véci: Bc. Dagmar Bradova
Vedouci oddé€leni péce o obcany: Mgr. Alena Antoszykova

Socidlni pracovnici: Mgr. Renédta Kunzov4, Jana Klarova

2. Organizacni struktura

vedouci odboru I

|
vedouci oddéleni
péce o.ob(:anv

socialni pracovnice referent sociélnich socialni pracovnice
sluzeb
Pracovnik v — - Pracovnik v
socialnich sluzbach socialnich sluzbach
Pracovnik v — Pracovnik v
socialnich sluzbach saocialnich sluzbach
Pracovnik v — Pracovnik v
socialnich sluzbach socidlnich sluzbach
Pracovnik v — Pracovnik v
socialnich sluzbach socidlnich sluzbach
Pracovnik v — ] Pracovnik v
socialnich sluzbach socialnich sluzbach
Pracovnik v — Pracovnik v
socialnich sluzbach socidlnich sluzbach
Pracovnik v . | Pracovnik v
socialnich sluzbach saocialnich sluzbach
Pracovnik v — Pracovnik v
socidlnich sluzbach socidlnich sluzbach
Pracovnik v ] L Pracovnik v
socialnich sluzbach socialnich sluzbach
Pracovnik v — Pracovnik v
socidlnich sluzbach socidlnich sluzbach
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Pecovatelska sluzba mé 20 pracovnikil v socidlnich sluzbach, 2 socidlni pracovnice a 1 referenta socidlnich
sluZeb. VSichni pracovnici v socidlnich sluzbach jsou zaméstnani na plny tuvazek 40 hod. tydné&, 2 socidlni
pracovnice, jedna na 0,8 dvazku, druhd na 0,65 Gdvazku a referent socidlnich sluZeb na 0,7 dvazku. VSichni
zaméstnanci si pribéZzné prohlubuji svou kvalifikaci Wcasti na Skolenich organizovanych v souladu
se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch, a plany vzdelavani, resp. plany osobnich profesnich cila.
Na konci roku byla provedena kontrola plnéni planti osobnich profesnich cil, kdy vSichni pracovnici
v socidlnich sluzbach stanoveny pocet 24 hodin v roce splnili. Kontrola plant vzdélavani probiha dle zakona
o dfednicich 1x za tfi roky.V roce 2010 se pro pracovniky v socidlnich sluzbach uskute¢nila 4x supervize,
kterd predstavuje dtlezitou oblast profesniho ristu . Cilem supervize je pomahat jedinci, tymu, skupiné
nebo organizaci vnimat vlastni prici a vztahy, nalézat nova feSeni problematickych situaci a v neposledni
fad¢€ také rozebrat své osobni pracovni uspéchy ¢i nedspéchy, at’ uz jako jednotlivec nebo v ramci celého
tymu. V roce 2010 byl uzavien pracovni pomér se ttemi zaméstnanci. Prvni z nich nastoupil po uvolnéni
pracovniho mista z diivodu dmrti, pracovni pomér byl ukoncen ve zkuSebni dob€ a na jeho misto nastoupil
jiny zaméstnanec, druhym byl zaméstnanec, ktery nastoupil po, rozvazani pracovniho pomeéru dohodou,
jiného zaméstnance.

vV s

UmozZilujeme rovnéz praxi studentiim vyssich odbornych a vysokych $kol z obort se socidlnim zamétenim.
V r. 2010 vykondvalo na tseku socidlnich sluZeb tuto praxi celkem 8 studentd Vyssi odborné skoly socidlni
a Ostravské univerzity.

3. Poslani

Poslanim méstského obvodu Moravské Ostrava a Pi{voz jako registrovaného poskytovatele sociélnich sluzeb
je formou terénni pecovatelské sluzby zajistit potfebnou pomoc seniorim a zdravotné postiZenym osobam,
které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci, pfi zvladani péce o vlastni osobu a domécnost. Méstsky obvod
poskytuje pecovatelskou sluzbu v rozsahu svych moZnosti definovanych v ,,Nabidce poskytovanych tkont
pecovatelské sluzby* tak, aby sluzba byla poskytovdna dle individudlnich potieb osob, v jejich zdjmu
a v nélezité kvalité a aby rozvijenim samostatnosti osob posilovala jejich socidlni zaclefiovéni.

4. Cil

Cilem méstského obvodu Moravska Ostrava a Ptfivoz pfi poskytovani pecovatelské sluzby je odborné
a kvalitn€ poskytovanou pecovatelskou sluzbou s fungujicim systémem individuédlniho pldnovéani podporovat
uZivatele v samostatnosti a umozZnit jim zachovat pfirozeny Zivotni styl a co nejdelsi setrvdni v domacim
prostiedi.

5. Cilova skupina

Pecovatelska sluzba je urena osobam, které
- maji sniZenou sobéstacnost z ditvodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni
- spadaji do v€kové struktury:

dospéli od 27 do 64 let

mladsi seniofi od 65 do 80 let

star§i seniofi nad 80 let

Sluzba se neposkytuje osobdm, které

- vyZzaduji celodenni péci pecovatelské sluzby

- jsou v akutnim stavu zdvislosti na alkoholu nebo jinych ndvykovych latkdch
- jsou v akutnim stavu dekompenzace psychiatrického onemocnéni

6. Principy

- Rovny pfistup k uzivatelim

- Dtraz na svobodu volby uZivatele

- Ochrana prav a osobnich svobod uZivatell

- Poskytovani sluzby podle individudlnich potieb uZivatelt
- PruZnost a flexibilita
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- Pomoc pfi socidlnim zaclefiovani organizovanim zdjmovych a spolecenskych aktivit

- Dodrzovani Etického kodexu pracovnik zajistujicich poskytovani socidlnich sluZeb méstského obvodu
Moravska Ostrava a Piivoz

- Pribézné vzdélavani a supervize pracovniho tymu

7. Poskytovani pecovatelské sluzby

Pecovatelska sluzba ma své zazemi od listopadu 2009 na ul. Ostréilova 4, Moravskd Ostrava, kam se
piest¢hovala z ul. Sokolskd a z ul. GajdoSova. Terénni socidlni sluzba pomédhd ke zlepSeni kvality Zivota
nejen vlastnich uzivatelli, ale také jejich rodinnych piislusnikd. V méstském obvodu Zije 6 088 obcCant
nad 65 let a vroce 2010 byla tato sluzba poskytnuta mésicné 194 uzivatelim, z nichZ je 87 pftijemct
prispévku na péci v riznych stupnich. Dvanacti uzivatelim byla pecovatelskd sluzba poskytnuta bezplatné,
dle zdkona o socidlnich sluzbach. Jednd se o ucastniky odboje. Pro pfesuny k jednotlivym klientim je
vyuzivédna pracovniky v socidlnich sluzbach méstskd hromadnd doprava. PeCovatelska sluzba je poskytovana
na zaklad¢ pisemné smlouvy a podle pfedem dojednaného individudlniho pldnu. V roce 2010 bylo uzavieno
66 novych smluv o poskytovani pecovatelské sluzby. Uzivateli, ktefi ukoncCili smlouvu o poskytovani
pecovatelské sluzby, bylo 75. Ve vétsiné piipadi se jednalo o umrti uZivatele, popf. nastoupeni uZivatele
do zafizeni (domovy pro seniory, penziony apod.).

Pecovatelskd sluzba je poskytovana v souladu se standardy kvality tak, jak ndm uklada zdkon ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbédch, a jeho provadéci vyhldska €. 505/2006 Sb . Vroce 2010 byly aktualizovany
kolektivem pracovnikil provadéci dokumenty standardi. Vedouci odboru socidlnich véci revidovala celkem
9 Pokynt standardi kvality, 1x Persondlni a organiza¢ni zajiSténi pecCovatelské sluzby
a 1x Pravidla poskytovani pecovatelské sluzby. VSechny tyto dokumenty jsou a i nadile budou prubézné
aktualizovany dle poznatkil z praxe a také na zdklad& novelizovanych pravnich pfedpist pro socidlni oblast.

Se zplsobem poskytovani pecovatelské sluzby a s moznostmi, které méstsky obvod nabizi v této oblasti
pro cilovou skupinu osob, pribézné seznamujeme vetejnost pii kazdodennim styku s obCany, v mésicniku
Centrum, na webovych strankach méstského obvodu, formou letacktl i osobni tcasti na akcich. V roce 2010
to byly akce ,,Lidé lidem" potddaném statutirnim méstem Ostrava, na ,.Dni seniori” porddaném naSim
méstskym obvodem a ,,Dni pro seniory* na Landeku, pofddaném RPG Real Estate.

V dubnu roku 2010 odsouhlasila rada méstského obvodu clenstvi méstského obvodu v Asociaci
poskytovatelii socidlnich sluzeb Ceské republiky a v tomto mésici jsme se také ¢leny Asociace stali. Clenstvi
v Asociaci ndm umoZiiuje ucastnit se rdznych konferenci, seminditi ¢i Skoleni za podstatné nizsich
finan¢nich ndkladl, je moZno zakoupit publikace, knihy z oboru socidlnich véci (v letoSnim roce to byla
publikace Pecovatelska sluzba), popft. obstarat CD. Asociace vyddva mési¢nik Socidlni sluzby v hodnoté 50
K¢, ktery je clenim zasilan zdarma. Vzhledem k poctu ¢lenskych organizaci, kterych sdruzuje v soucasné

v s

zmén zakont a je velmi silnym vyjedndvacim partnerem pii jedndni na ministerstvech.

Pro rok 2010 jsme si stanovili cil vzdjemné konzultace a vymény zkuSenosti na spolecnych setkdnich
s pracovniky ostatnich méstskych obvodt. Na trovni vedouci odboru socidlnich véci, vedouci oddéleni
a socidlnich pracovnikti prob¢hlo nékolik setkani, a to s pracovniky Slezské Ostravy, Ostravy — Jihu, Poruby,
Maridnskych Hor a Hulvaku a Vitkovic. Setkdni pracovnikll v socidlnich sluzbach probéhne v pfistim roce,
a to konkrétné s pracovniky Slezské Ostravy.

V souladu s poslanim méstského obvodu pii poskytovani pecovatelské sluzby se ndm myj. dafi aktivizovat
seniory jak kucasti na riznych kulturnich a spoleenskych akcich, tak k vlastni ¢innosti v klubech
seniortl, a tim pfispivat k jejich socidlnimu zacleniovani. Prehled o jednotlivych aktivitach klubu seniorQ tvoti
pfilohu €. 1 této zpravy.

Zajistujeme rovnéZ dostupnost odborné geriatrické péce pro seniory jednak na zdklad¢ dohody s obvodni
s pecovatelskou sluzbou piimo ve vyhrazenych prostorech domu, jednak pfeddvdnim seznamu
spolupracujicich odborniki, tj. zdravotnickd doprava, nemocnice, lékatfska sluzba prvni pomoci apod.
zdjemciim o pecovatelskou sluzbu pii kontaktu s nimi.
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V letosnim roce vrcholily pfipravy 3. Komunitniho planu socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté
Ostrava, kterych jsme se jako ¢len pracovni skupiny Seniofi velmi aktivné ucastnili s pfipominkami, ndvrhy
a naméty. NaSe spoluprice s pracovni skupinou pokracuje i déle, kdy se pravidelné ziucastnujeme schlizek
pracovni skupiny, pfipravy akéniho pldnu atd.

8. Rozpocet pecovatelské sluzby
Prijmy (v tis. K&)

Schvaleny rozpocet PInéni % plnéni

Uhrady 3 260 2855 88

Jednd se o veSkeré piijmy, tj. thrady za provedené ukony, stravu a jeji dovoz. Primérna uhrada
od jednoho uzivatele ¢inila 917,- KE mésicné za provedené ukony.

V roce 2010 jsme pozadali o dotaci z Ministerstva prace a socialnich véci, kterou jsme obdrZeli ve vysi
250 tis. K¢, a to na platy pracovnikl v socidlnich sluzbach. Timto jsme uSetfili v rdmci rozpoctu méstského
obvodu finanéni ¢4stku, kterd mohla byt pouZita pro jiné ucely.

Déle jsme pozidali o dotaci z Moravskoslezského kraje na projekt ,,Vzdélany pracovnik — kvalitni
poskytovatel socidlni sluzby“, kterou jsme rovnéz obdrZeli v poZadované vysi 50 tis. K& (alikvotni cast
pro pecovatelskou sluzbu €inila 36,5 tis. K&, zbytek Cinila dotace na odlehCovaci sluzbu) a kterd byla pouZita
k zajisténi vzdélavacich akreditovanych kurzli pro pracovniky v socidlnich sluzbach a socidlni pracovniky.
Tato dotace byla zadc¢tovana v rdmci dcetnich poloZek na vzdélavani na odboru vnitfnich véci a kancelare
tajemnika.

Vydaje (v tis. K¢)

Schvaleny rozpocet Upraveny rozpocet PInéni % plnéni
Nakup sluzeb 1760 1760 1476 84
Platy 6 410 6 410 5676 89
Provoz 541 591 403 68
Celkem 8711 8761 7 555 80

9. Nejcastéji poskytované ukony

Ukon

1. Bézny uklid a udrzba domacnosti

2. Pomoc a podpora pfi podani jidla a piti

3. Priprava a podani jidla a piti

4. Pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomucek

10. Stiznosti a podnéty

V souladu se standardy kvality poskytovanych socidlnich sluzeb vénujeme patfi¢nou pozornost piipadnym
stiZznostem ¢i podnétiim tykajicim se poskytovani pecovatelské sluzby. V roce 2010 byly podany tfi stiZnosti,
a to na kvalitu a teplotu jidla doddvaného spolecnosti Unibest CZ, s. r. 0. Tyto stiZnosti byly vyhodnoceny
ve dvou piipadech jako ¢astecné opravnéné a jedenkrat jako stiznost neopravnénd. Jednanim se spolecnosti
Unibest CZ, s.r.0. a naslednou dpravou procesu piipravy i rozvozu jidla bylo dosaZeno napravy.
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11. Kontrolni a metodicka ¢innost

V souladu s pokynem vedouci odboru byl zpracovén pléan fidicich kontrol pro rok 2010, na zakladé kterého
provadéli piislusni vedouci pracovnici odboru socidlnich véci  kontroly individudlnich plant uZivateld,
kontroly pieddvani financnich hotovosti a kontrolu vyuctovani odebranych dkont uZivatelem. Protokoly
z jednotlivych kontrol jsou soucdsti spisové dokumentace oddéleni péce o obcany. Kontrolami nebyly
zjistény 7Zadné zavazné nedostatky. Zjisténé poznatky byly dile zpracovany jako metodickd pomtcka.

Soucdsti kontrolni ¢innosti bylo rovnéz v souladu s piislusSnym pokynem vedouci odboru sebehodnoceni
pracovnikd v socidlnich sluzbach na zdkladé¢ dotaznikového Setfeni. Dotazy sméfovaly do oblasti
komunikace, tymové spoluprice, pracovniho vykonu, samostatnosti a odpoveédnosti, iniciativy, odbornosti
a sebevzdélavani a odolnosti proti zatéZi. Pro vSechny zaméstnance byla tato zkuSenost naprosto nova
a néktefi méli tendence se podhodnocovat, nékteti zase naopak. Primérnd znamka c¢inila 1,97 (znamky 1 — 5
jako ve Skole), nejhor$i primér byl 2,6, a to v odbornosti a sebevzdélavani, nejlepsi naopak 1,65, ktery byl
dosazZen v samostatnosti a odpovédnosti.

V ramci dotaznikového Setieni spokojenosti zaméstnancu, kterd zahrnovala dotazy na spokojenost
s obsahem price, oblast fizeni socidlni pracovnici, vedouci oddéleni a vedouci odboru, komunikaci
na pracovisti, osobni perspektiva v zaméstndni a pracovni prostiedi. Z dotaznikd vyplynula zejména
nespokojenost se socidlnim zdzemim pracovnikd v socidlnich sluzbach, pfedev§im pak stary, nevyhovujici
nabytek, stoly, skiifiky na osobni véci a Saty. Planovand vyména ndbytku probéhne v roce 2011. Celkovou
spokojenost hodnotili zaméstnanci primérnou zndmkou 1,68 (zndmky 1 — 5 jako ve Skole), kterd vypovida
o vysoké spokojenosti zaméstnanct pecovatelské sluzby.

Formou dotaznikli byla zjiStovdna také spokojenost uzivateld. Dotazniky byly distribuovany nejen
uzivatelim v DPS, ale i uZivatelim v terénu. Celkem bylo rozddano 190 dotaznikii, z nichZ se vratilo 82
dotaznikl, tj. 43 %. Dotazy byly zaméfeny na poskytovani pecovatelské sluzby, zda jsou informace
vyuzivaji. Nejcastéji je vyuzivan tdkon ,,bézny tklid a udrzba domdcnosti®, nejméné pak ,,pfesun na lizko
nebo vozik“. V oblasti informaci se nejvice seniorti obraci na rodinu a piibuzné a také na tfad,
na pomyslném 3. misté jsou jako poskytovatelé¢ informaci uvddéni pracovnici v socidlnich sluzbach, tj.
sob&stacnost, dale pak bezpei a bytové zazemi. Dostatek informaci o socidlnich sluZzbéach potvrdilo 86 %
dotdzanych. Za dulezité povazuje nejvice uzivateld pii poskytovani socidlnich sluZeb ,,spokojenost
s pecovatelkou*. Celkoveé odpovidalo 17 muzi, 61 Zen a 4 neuvedli. Nejvice respondentd bylo ve vékové
kategorii 81 — 85 let. Dotaznik ndm poskytl velmi duleZité informace, ze kterych budeme i nadile Cerpat
podnéty pro nasi praci.

12. Domy s pecovatelskou sluzbou

Meéstsky obvod ma statutem svéfen k vykonu své piisobnosti majetek, kterym se mj. rozumi také domy
s pecovatelskou sluzbou (DPS) na ul. GajdoSova a na ul. Dobrovského. Pravidla pro ndjem byt v téchto
DPS upravuje vnitini predpis ZAS 2008-04 ,,Zasady pronajimani bytl v domech s peCovatelskou sluzbou*
vydany Radou méstského obvodu Moravska Ostrava a Piivoz.

Ke dni 31. 12. 2010 evidoval odbor celkem 200 Zadosti o prondjem bytu v DPS, pfi¢emz 191 Zadatelt
ma4 trvaly pobyt na izemi mé&stského obvodu Moravska Ostrava a Piivoz, 1 Zadatel ma trvaly pobyt na izemi
méstského obvodu Marianské Hory a Hulvdky, 2 Zadatelé na uzemi mést. obvodu Ostrava - Poruba, 1
zadatel v obvodu Ostrava - Jih, 2 zadatelé v obvodu Ostrava - Vitkovice, 1 zadatel v Ostravé - Polance, 1
7adatel v Senové a 1 7adatel ve Vratimové.

Z téchto 200 Zadosti o prondjem bytu v DPS je 198 Zddosti o prondjem bytu v DPS na ul. GajdoSova
(124 Zadosti o byt 1+1, 74 Zadosti o byt 2+1), event. o prondjem bytu v DPS Dobrovského, a 2 Zadosti
vyhradné o prondjem bytu v DPS na ul. Dobrovského.

Z celkového poctu evidovanych Zidosti bylo vr. 2010 poddno celkem 38 Zadosti. Dvé znich nebyly
po posouzeni do evidence zafazeny. Jedna z diivodu nesplnénych zavazkl vici méstskému obvodu a druha
pro neodpovidajici zdravotni stav. Pocet pronajatych bytt za rok 2010 ¢ini 17.
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V fijnu roku 2010 jsme opét uskutecnili setkdni s uzivateli DPS, tentokrat i za ucasti zdstupcii odboru
bytového hospodafstvi. Ti vysvétlili obyvatelim DPS systém vyuctovani sluzeb, informovali o zméné
uklidové firmy a vyzvali ndjemniky i k osobni ndvsté€vé v ptipad€, Ze budou potifebovat osobni konzultaci
k otdzkdm spojenym s bydleni v DPS. Zastupci odboru socidlnich véci vysvétlili zd€astnénym, co obndsi
jednotlivé tikony pecovatelské sluzby dle vyhlasky, dotkli se problémd, tykajicich se souziti v DPS atd.

V ifjnu, v ramci Tydne socidlnich sluzeb Ceské republiky, se uskute¢nily dva Dny otevienych dvefi na DPS
Gajdosova a na DPS Dobrovského. Zejména pak na DPS GajdoSova byl mimotddné velky zdjem o prohlidku
ukdzkového bytu a Zadost o informace v souvislosti s timto bydlenim.

13. Cile pecovatelské sluzby

VSechny cile roku 2010 byly naplnény (podrobnéji komentovano v predchozich kapitolach), rozpracovana je
konzultace a vyména zkuSenosti s pracovniky v socidlnich sluzbach jinych obvodii — konkrétné se Slezskou
Ostravou. Pro rok 2011 jsme si stanovili dalsi cile:

Udrzeni potiebné urovné a kvality, pfipadné jeji zvysSeni

- aktualizace vnitinich pfedpisti a pokynl zaméstnavatele zpracovanych v souladu se standardy kvality
dle poznatkt z praxe

- prabézné proskolovani vSech pracovnikli pecovatelské sluzby

- pokracovani v pravidelnych supervizich

- vyhodnocovani a aktualizace individudlnich plant uZivatelti peCovatelské sluzby

- formou dotaznikového Setteni zjiStovani pozadavkil, problémi, pidni a spokojenosti se sluzbami
v prubéhu roku 2011

- podporovani aktivit obyvatel DPS v ramci klubové ¢innosti

- vzijemnd konzultace a vyména zkuSenosti na spolecnych setkdnich s pracovniky ostatnich
meéstskych obvodil

- aktivni dcast v pracovni skupin€ ,,Seniofi“ pfi naplitovani 3. Komunitniho pldnu socidlnich sluzeb
a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava

Informovanost o sluzbé

- aktivni vyhleddvéani obCantl, ktefi potfebuji pomoc - depistaz

Vicezdrojové financovani

Nasi snahou bude, aby pecovatelska sluzba byla vr. 2011 opét financovdna z vice zdroju, tedy nejen
z rozpoCtu méstského obvodu a prostiednictvim plateb uzivatelli socidlnich sluzeb méstského obvodu.
Budeme proto pokracovat ve vyhleddvani dotaCnich programil v socidlni oblasti tak, abychom na zdkladé
zadosti ¢i zpracovanych projektii ziskali finan¢ni prosttedky z rozpoctu kraje, ze statniho rozpoctu, ptipadné
z evropskych fondl nebo z riznych nadaé¢nich fondu.

14. Zavér

Tato zprédva je zpracovédna v souladu se smérnici SME 2009-06 ,,Postup pii hodnoceni kvality poskytované
pecovatelské sluzby* vydané radou méstského obvodu na zdklad¢ standardu ¢. 1 ,,Cile a zplsoby
poskytovani socidlnich sluZeb* a standardu €. 15 ,,ZvySovani kvality socidlni sluzby*.

Tuto zpravu projednala Rada méstského obvodu Moravska Ostrava a Piivoz na své schizi dne 5. 5. 2011
usnesenim ¢. 0551/RMOb1014/11/11.
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Aktivity klubi senioru

V objektech domt s pecovatelskou sluzbou (ddle DPS) se nachazeji dva ze ti{ klub seniorii ztfizenych
méstskym obvodem Moravskd Ostrava a Piivoz. Tteti klub seniorti méd své zazemi v bytovém domé
na ul. Trocnovskd. Kluby mohou vyuzivat jak obCané zde bydlici, tak i ostatni obané méstského
obvodu.

Klub seniortt pii DPS Dobrovského mé kapacitu 20 mist, klub seniorG na ulici GajdoSova svou
velikosti a kapacitou (40 — 50 mist) nabizi nejvétsi moZnost vyuZivani. Konaji se zde akce, které
organizuji socidlni pracovnice odboru socidlnich véci samostatné nebo v soucinnosti se seniory bydlici
v domé& s pecovatelskou sluzbou. Piibyvd stdle vice akci, které si seniofi organizuji sami. Kromé
prostoru klubu jsou vyuZivany k akcim i zahrady u DPS na Gajdosové i na Dobrovského ulici.

Akce, které byly vroce 2010 organizoviny odborem socidlnich véci, maji Siroky zabér a daji se
rozdélit do péti oblasti - na koncerty, besedy, zdjmové akce, posezeni u piilezitosti oslav svatki
a zdjezdy.

Koncerty

Koncerty pattily u seniorti mezi vyhledavané akce. Vystupujici byli témét vSech vékovych kategorii,
od déti predskolniho veéku - vystoupeni péveckého sboru ,,Poupitko* z matetské Skoly Lechowiczova,
pies zéky zdkladnich Skol - koncert détského sboru , Melodie* ze zdkladni Skoly Gen. Piky, koncert
zakt Zakladni umelecké Skoly Sokolska ti. a ddle studentli JandCkovy konzervatofe Ostrava az
po seniory - koncert Péveckého sdruzeni Ostrava. Kazdy ze soubortt vystoupil v prostorech klubu
seniorti v roce 2010 dvakrét.

Besedy

VyuZili jsme nabidky Diecézni charity ostravsko-opavské k uskute¢néni pfednaSky na téma ,,Nedejte
dluhtim $anci“. S velkym ohlasem se setkal cyklus pfednédsek organizovany Méstskou policii Ostrava
vramci projektu prevence kriminality ,,Aktivni senior®, ktery si kladl za cil zvySeni pravniho
povédomi seniort a jejich bezpeci. Seniofi v rdmci tohoto projektu uskutecnili nékolik navstév ptimo
v zazemi policie a méli moZnost si leccos vlastnoru¢né ,,osahat”. Podivali se na vycvik sluZebnich pst,
sebeobranu, stielné zbrané a mnoho dalsiho. Uskutec€nila se rovnéZ beseda z cyklu ,,Kteslo pro hosta*,
a to s pani Libu$i Pernovou na téma ,,Plsobeni 1é¢ivych kament na zdravi ¢loveka®.

Zajmové akce

Seniofi z domu s peCovatelskou sluzbou Gajdosova 39 se schézeji pravideln¢ v klubu seniorti kazdé
utery a vénuji se zdjmovym Cinnostem, zvlasté rukodélnym pracim. Navzdjem se uci razné techniky
ruénich praci. Vyrobky pak nabizeji na prodejnich vystavkich, které si sami organizuji. Jedna
vystavka probé&hla na jafe, tématicky zaméfend na Velikonoce, druhd na podzim, zaméfend na oslavu
Vénoc. Z vytéZzku si seniofi nakoupili dalSi materidl na své vyrobky, nebo ho pouZili na zajisténi
obcerstveni pii schiizkach v klubu.

Velké oblibé se tesila spolecenska hra Bingo, jejimz cilem je aktivizovat ¢innost mozku, procvicovat
pamét’, pozornost a schopnost soustiedit se. Na jafe a na podzim navstivila klub se svym vystoupenim
skupinka seniorti, kterd si dala jméno ,Radost“. Jednd se o 3 aZ 4 seniory, ktefi vystupuji
za doprovodu hudebniho néstroje v programu ,,Péjme piseii dokola® a ddvaji seniorim mozZnost
spole¢né si zazpivat.

Obé zahrady pfi DPS byly vyuZity k akcim jako je zahradni grilovéni, tradiéni smaZeni vajeciny

a ke hie petang. Do klubu seniori na ul. GajdoSovu pfijizd€ji 1 seniofi z domu s pecovatelskou
sluZbou na ul. Dobrovského.
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V tomto roce se nam podatfilo ziskat dotaci z nadace CEZ na projekt ,,Pohybovy trenaZér — cesta
k samostatnému pohybu*. Nadace ndm poskytla 90 tis. K¢ k ndkupu rehabilitacniho pohybového
piistroje MOTOmed, ktery byl umistén v klubu seniorti na ul. GajdoSova a uZivateli DPS piijat
s velmi kladnym ohlasem. Pro seniory, ktefi maji v pfevazné vétSiné problémy s udrZzenim fyzické
kondice z divodu véku a zdravotniho stavu, tento pfistroj pomdhd v udrZeni sobéstacnosti a hybnosti.
Rehabilita¢ni pohybovy piistroj MOTOmed byl slavnostné pfeddn do uzivdni za udcasti vedeni
Méstského obvodu Moravska Ostrava a Piivoz a zistupce Nadace CEZ dne 24. 8. 2010. O celé akci
bylo podrobné informovano na webovych strankdch obvodu, v mési¢niku Centrum a televizi Fabex
Ostrava. Seniofi rehabilitacni pohybovy piistroj MOTOmed vyuZivaji velmi Casto a néktefi uzivatelé
si pochvaluji zmirnéni nepiiznivého zdravotniho stavu, néktefi dokonce i zlepSeni hybnosti a celkové
kondice.

Oslavy svatki

U prilezitosti Svatku matek a Vanoc bylo uspotfddano v klubu posezeni seniort, jehoZ soucasti bylo
tématické vystoupeni déti matetskych Skol. V roce 2010 byl senioriim ddn prostor zorganizovat si
sami oslavy nékterych svétki, jako byle MDZ, Vanoce a Silvestr.

Zajezdy
Vroce 2010 byly uspoifddany tfi zdjezdy. Prvni se uskute¢nil do mésteCka Karolinka, spojeny
s prohlidkou skldren a valasskych chalup. Druhy zdjezd byl do Velkych Losin, spojeny s prohlidkou

zamku a ruéni papirny. Tteti, podzimni, byl do lazeiiského mésta Luhacovic. U€ast na uvedenych
akcich je v rozmezi 25 az 40 seniord.

Vroce 2010 dostali seniofi moZnost schiazet se v klubu kdykoli, je-li klub volny. K tomu maji
k dispozici pravidelné aktualizovany plan vytiZzenosti klubu. Schiizek vyuZivali nejen k rukodélnym
pracim, ale i k béZnému posezeni, popovidani a planovani pribchu spolecnych akci. Nejvetsi ohlas
mél program, ktery predvedly seniorky pii oslavé Silvestra. Dvé z nich si pfipravily kostym
a povidani Starého roku - schyleny stafec a Nového roku - novorozené. V jedné ze zimnich zahrad
si seniofi vybudovali knihovnu a sami si zajist'uji jeji chod.

Den senioru - Parnik

U piileZitosti Dne seniorti bylo i v roce 2010 zorganizovano setkdni seniorti s predstaviteli méstského
obvodu. Probihalo ve dnech 4. az 7. fijna, a jeho soucdsti bylo vystoupeni sélistiit Narodniho divadla
moravskoslezského s ndzvem ,,Prochazka operetnim a muzikdlovym svétem®, k tanci i zpévu zahréila
rovnéZ dechovka Slezskd kapela. Pro kaZzdého bylo zajiSténo obcerstveni a drobny dérek.
Doprovodnym programem byla nabidka socidlnich sluzeb formou letackl a vystavka a prodej vyrobkii
seniortl z Domu s pecovatelskou sluzbou GajdosSova.

Spoluprace s neziskovymi organizacemi

Za vybornou je mozné oznacit piedevsim spoluprici s obCanskym sdruZenim Senior Servis, s jehoZ
pomoci jsou v klubu seniort na ul. GajdoSova organizovany tyto aktivity pro seniory:

- kurzy jogy

- kurzy trénovani paméti

- pocitacovy krouZek

- setkdvani dobrovolnikd pro ¢innost se seniory
Aktivity Senior Servisu, stejné jako ostatni organizované akce v klubu, jsou uréeny nejen obyvatelim
domu s pecovatelskou sluzbou, ale i ostatnim ob¢antim méstského obvodu Moravska Ostrava a Piivoz,
ktefi jsou na né pravidelné zvani. O akcich potfadanych v klubech seniorti maji obané moznost se
informovat jednak na webovych strankidch méstského obvodu, na nésténkich v prostordch odboru
socidlnich véci a na nasténkach u domi s pecovatelskou sluzbou, popt. v mési¢niku Centrum.



