Senior express!!!

Provozni rad

OSTRAVA!!!

MORAVSKA OSTRAVA
A PRiVOZ



SLUZBA SENIOR EXPRESS!!!

sluzbou ,Senior express!!!“ se rozumi poskytovani pfepravy seniort bydlicich na
uzemi statutarnino mésta Ostravy, méstského obvodu Moravska Ostrava a Pfivoz
za zvyhodnénych podminek

forma pfepravy odpovida svou kvalitou béZnému vykonu taxi sluzby, na pouzivané
vozidlo jsou kladeny vyS$Si naroky ve smyslu schopnosti prepravovat osoby se
zdravotnim omezenim, v€etné invalidniho voziku

pfeprava je provozovana subjektem odliSnym od statutarnihno mésta Ostrava,
méstského obvodu Moravska Ostrava a Pfivoz, jeho jménem, na vlastni nebezpedi,
a to na zakladé smlouvy o pfepravé mezi Taxi sluzbou, Beata Philipp, a méstskym
obvodem Moravska Ostrava a Pfivoz

na poskytované sluzby neni pravni narok
maximalni pocet jizd, které je vramci sluzby jedna osoba s pfipadnym
doprovodem vyuZzit, je Sest jizd za kalendarni mésic. Jizdou se rozumi pfeprava

osoby z nastupniho mista do vystupniho mista, z vystupniho mista zpét do
nastupniho mista je povazovana za dalSi jizdu

KOMU JE JiZDA URCENA

seniorim meéstského obvodu Moravska Ostrava a Pfivoz od 70 let véku vcéetné,
osobam se zdravotnim postizenim vc.

osob omezenych ve svépravnosti (drzitelé prikazu ZTP a ZTP/P) a jejich doprovodu

ZADOST O UZiVANi SLUZBY SENIOR EXPRESS!!!

Zadost se podava osobné v pisemné formé na oddéleni socialnich sluzeb, spolu
s zadosti je nutno predlozit prikazovou fotografii Zadatele a ob&ansky prukaz. Na
fotografii musi byt souCasna nebo identifikovatelna podoba Zadatele (zadost je
k dispozici na oddéleni socialnich sluzeb a na webovych strankach www.moap.cz).

podani zadosti je bezplatné

kontrolu opravnénosti podani zadosti provede zaméstnanec oddéleni socialnich
sluzeb

opravnéné osobé bude vystaven prukaz nejdéle do 10 dnu od podani zadosti

PRUKAZ OPRAVNUJICI UZIVANI SLUZBY SENIOR EXPRESS!!!

prikaz Senior express!!! vydava zaméstnanec oddéleni socialnich sluzeb, sidlo
TyrSova 14, Moravska Ostrava, pondéli a stfeda 8.00-11.30, 12.30-17.00, tel.
599 442 645. Vydani prukazu je bezplatné. Prikaz je nutno pfevzit osobné nebo
prostfednictvim osoby k tomu opravnéné na zakladé plné moci (vzor plné moci je
dispozici na oddéleni socialnich sluzeb a na webovych strankach www.moap.cz

KRITERIA SLUZBY

sluzbou je pfeprava opravnénych osob z nastupniho mista do vystupniho mista,
bez zastavek umoznujicich nastup €i vystup pfepravovanych osob nebo nalozeni Ci
vylozeni véci z vozidla

preprava bude poskytovana PO — PA od 6.00 do 16.00 hodin

sluzbu je mozné vyuzit vyhradné na zakladé predchazejici telefonické
objednavky, ktera musi byt u€inéna nejméné jeden den pred pozadovanou
jizdou.



- pri objednani je nutné sdélit:
1. Cislo prikazu prepravované osoby
2. nastupni a vystupni misto

3. Cas odjezdu

- objednavky jsou pfijimany od PO - PA v dobé od 6.00 do 16.00 hodin, na tel.
Cisle 734 626 700

- objednavce prepravy v ramci sluzby nemusi byt vyhovéno jestlize:
objednavana jizda ¢asové koliduje s jiz dfive sjednanou jizdou
k objednavce doslo v témze dni, v némz ma dojit k pfepravé
bude-li ke dni uskute€néni pfepravy opravnénou osobou vyCerpan mésicni limit
6 jizd
JAK VYUZIT SENIOR EXPRESS!!!
o Kk lékari,
e do zdravotnickych zafizeni,
e do domovu pro seniory a dal$ich zafizeni socialnich sluzeb,
e do domu s pecovatelskou sluzbou,

e na urady a dalSi instituce k vyfizovani osobnich zalezitosti
e na ustfedni hrbitov.

KOLIK STOJi SENIOR EXPRESS!!!
e 40 Kc za jednu cestu vCetné jedné doprovazejici osoby v ramci uzemi
méstského obvodu Moravska Ostrava a Privoz

e 50 K¢ za jednu cestu vcCetné jedné doprovazejici osoby mimo uzemi
méstského obvodu Moravska Ostrava a Privoz

KOLIKRAT LZE VYUZIT?
e 6 jizd mésicné, napf.: 3 jizdy do méstské nemocnice a 3 jizdy zpét domu.




