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Zapis
prabéhu 20. jednani komise pro otevienou radnici a MA21

konaného dne 24.01.2022

Pofadové &islo jednani: 20

Misto konani: online

Predsedajici: Jaroslav Ambroz

Pfitomno: 8 ¢lenti komise

Dal$i pfitomni: Mgr. Alexandr Novacek, Ph.D., Ing. Rostislav Reha, mistostarosta,

Ing. Petr Vasicek, vedouci oddéleni informacnich technologii,
Mgr. Jan Horék, projektovy manazer a koordinator MA21

Omluveni: Ing. Kamil Tomas, Jan Tabasek
Neomluveni: -

Zahajeni: 16:00 hodin

Ukongéeni: 17:40 hodin

Zapisovatel: Petra Karlova, administrator komise

Program jednani komise:

1. Zahjjeni
2. Prezentace Mgr. Alexandra Novacka, Ph.D., k vysledkim prizkumu provadéného v ramci
strategického planu fainOVA CENTRUM

3. Diskuze
4. Ruzné
1. Zahdjeni

J. AmbrozZ pftivital pfitomné hosty a ¢leny komise na jejim 20. jednani a konstatoval, Ze komise
je usnasenischopna.
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komise pro otevienou radnici a MA21

J. Ambroz navrhl schvalit program jednani komise.
Hlasovalo pro 8, proti 0, se zdrzel/lo 0 hlasovani.

J. Ambroz navrhl hlasovat o pfizvaném hostovi Mgr. Alexandru Novackovi, Ph.D.,
PR koordinatorovi Katedry socialni geografie a regionédlniho rozvoje Piirodovédecké fakulty
Ostravské univerzity.

Hlasovalo pro 8, proti 0, se zdrzel/lo 0 hlasovani.

2. Prezentace Mgr. Alexandra Novacka, Ph.D., k vysledkim prazkumu provadéného v ramci
Strategického planu fajnOVA CENTRUM

Mgr. Novacek, Ph.D., predstavil ¢lenim komise vstupni data (studie, strategie, data z MSK,
matrik apod.), ktera byla pouzita pfi tvorb¢ strategického planu:

- Demograficky vyvoj MSK, Ostrava a MOaP 2021,

- Vékova struktura obyvatel MOaP za rok 2020,

- Prizkum potieb ostravskych rodin z roku 2020,

- Seteni kvality Zivota z pohledu obyvatel MOaP z roku 2018,

- Urbanni audit 4 ulic z roku 2020 (ul. Postovni, ul. Nadrazni, ul. Zamecka a ul. Stodolni),

- Kultura v Ostravé a studenti VS a SS z roku 2020,

- Adaptacni strategie SMO,

- Studie dostupnosti zelen¢ z roku 2021.

Priméarnim vystupem pak je strategicky plan ,,fajnOVA CENTRUM®. Prizkum byl pfedev§im
distribuovan online, obfané se s nim vSak mohli setkat i v tisténé podobé& (napt. ve zpravodaji
Centrum nebo na riznych spolecenskych a kulturnich akcich). Celkem dotaznik vyplnilo
1391 respondentti. Vysledky prizkumu jsou jiZ zpracovany a po drobnych korekturach budou
¢lenlim komise zaslany. Vyhodnoceni prizkumu bude rovnéZ soucésti samotného strategického
planu, ktery bude zkompletovan koncem tinora 2022.

Vysledky prizkumu jsou zpracovany formou tzv. ,,.Dashboardi®, excelovskych soubort,
kde je mozno volit a selektovat vysledky dle vybranych filtri na uréité cilové skupiny
(napf. dle bydlisté respondenta, jeho v€ku, vzdélani nebo pohlavi). Prizkum byl rozdélen
do ¢tyf hlavnich sekci — Spokojenost a aspekty kvality Zivota v MOaP, Souhlas s vyroky,
Komunikace obvodu a Mobilni rozhlas a Odpovédi na oteviené otazky.

Uzemi Moravské Ostravy a Pfivozu je v ramci prizkumu rozdéleno do péti &asti (historické
centrum, Jindfiska a Komenského sady, oblast Salamouna, oblast Fifejdy a Piivoz). Jednotlivé
¢asti maji rozdilné charakteristické typy zastavby, obyvatelstva (dle véku, vzd€lani, poctu déti),
dle kterych lze s priizkumem déle pracovat.
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Spokojenost a aspekty kvality zivota v MOaP

Respondenti u jednotlivych oblasti oznacovali, zda jsou velmi spokojeni, spise spokojeni,
neutralni (bez ndzoru), spise nespokojeni, velmi nespokojeni nebo zda se jich to netyka.
Pro ucely zapisu jsou tyto moznosti zobecnény na spokojeni/nespokojeni.

Mgr. Novacek, Ph.D., sdélil, ze posledni dobou se ukazuje, ze otazka dostupnosti prace jiz neni
se postupné dostava kvalita zivota v SirSim slova smyslu. Obyvatelé se zajimaji o vefejny
prostor, dostupnost sluzeb, bezpecnost apod.

Jednotlivé aspekty kvality zivota a jejich vysledky:

Méstska hromadna doprava — vysledek velmi dobry, ptes 80 % respondentli spokojeno.
Moznosti nakupovani — spokojeno zhruba 80 % respondentl.

Individualni automobilova doprava, parkovani — respondenti nespokojeni ztéméet 70 %.
Lidem vadi velké mnozstvi automobill, rychla jizda, méalo parkovacich mist apod. Vysledky
zahrnuji mnoho raznych aspektt.

Cistota, pofadek, klid, bezpeénost — kolem 75 % respondenti je bezpe€nostni situaci,
nepotadkem, rusenim noc¢niho klidu apod. znepokojeno. Vyplyva to i ze sekce Oteviené
otazky, kde mnoho respondentl tyto problémy zmiiuje.

Kultura (kina, divadla, galerie) — spokojeno kolem 80 % respondentt.

Sport (haly, vefejné prostory pro sport a rekreaci) — spokojeno témét 60 % respondentil.

Vefejna prostranstvi, vefejny prostor — spokojeno kolem 50 % respondentd, ostatni respondenti
nejsou spokojeni se stavem a vzhledem vetejnych prostranstvi.

Stav silnic — nespokojeno téméif 70 %, nespadd zde pouze stav silnic, ale napf. i to,
7e obyvatelim mohou vadit zaparkovana auta kolem silnic a pod okny bytl, vysledky jsou
ovlivnény mnoha faktory.

Stav chodnikd — kolem 75 % respondentil znepokojeno.

Kvalita ovzdusi — znepokojeno témeét 85 % respondentt, kvalita ovzdusi hraje v méteni kvality
zivota diilezitou roli, méstsky obvod ma vSak v jeji napraveé velmi omezené moznosti.
Vzdélavaci zafizeni (MS, ZS) — pies 50 % respondentii spokojeno, pies 20 % respondentu se tato
oblast netyka (bezdétni obyvatelé, seniofi).

Socialni sluzby a zafizeni (krizova pomoc, nizkoprahova denni centra) — spokojeno necelych
30 % respondentd.

Lékaiské a peéovatelské sluzby — spokojeno témet 60% respondentt.

Gastronomicka zafizeni (cukrarny, hospody, kavarny a bary) — spokojeno témet 75 %
respondenttl.
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Souhlas s vyroky

Respondenti u jednotlivych vyrokit vybirali, zda s nimi souhlasi, spiSe souhlasi, nevi, spise
nesouhlasi nebo nesouhlasi. Pro ucely zdpisu jsou tyto moznosti zobecnény
na souhlasi/nesouhlasi.

Uzemi celého obvodu je dobfe, pohodiné a bezpeéné dostupné pro pési — souhlasi témé&f 75 %
respondentdl, jedna se o velice dobry vysledek.

Uzemi celého obvodu je dobfe, pohodiné a bezpeéné dostupné pro cyklisty — souhlasi necelych
50 % respondenttl, prozatim neni vyfeSena dostatecna infrastruktura pro cyklisty, mnoho z nich
se neciti bezpecné.

Uzemi celého obvodu je dobie, pohodiné a bezpeéné dostupné pro automobily,
véetné jejich zaparkovani — spokojeno pouze zhruba 22 % respondentti, problematika parkovani
je dle respondentti stale nedotfeSena.

Automobil je pro mé nenahraditelny zpusob dopravy — téméi 45 % respondentl souhlasi.
Autodoprava je dilezitym aspektem kvality zivota. Z vétSiny prizkumi vyplyva,
7e je zapotiebi se ji zabyvat a aplikovat ur€itd opatfeni, napf. snizeni rychlosti, retardéry,

~rw 24

roz$iteni pési zony, omezeni vjezdi apod.

Pokud by byly ostatni zplisoby prepravy dostatecné kvalitni (MHD, pési, cyklodoprava atd.),
tak bych automobil pouzival/a vyrazné méné — souhlasi necelych 50 % respondentti, zhruba
27 % respondentli nesouhlasi a kolem 23 9% nedokaze odpovédét (napf. auto nemaji),
tzn., ze témét 73 % respondentd by bylo ochotno pouzivat jinych prostfedki kvalitni prepravy
misto automobild. Dle nazoru Mgr. Novéacka, Ph.D., je na zdklad€ tohoto zjisténi mozno
postupné zacit dopravni infrastrukturu vylepSovat, pfijimat jednotlivd opatfeni na omezeni
provozu automobill v méstském obvodu a rozSifeni vefejného prostranstvi pro pési
(ptip. cyklisty). Jednotlivé ndvrhy budou soucasti strategického planu.

Uzemi méstského obvodu potiebuje razantni dopravni feSeni (vice parkovacich domii,
zachytnych parkoviét a omezeni vjezdu automobili do vybranych ulic apod.) — souhlasi 78 %
respondenttl, pouze 10 % nesouhlasi.

Na uzemi celého obvodu je dostatek parkovacich mist — témé&t 70 % respondentli nesouhlasi
Méstské centrum by mélo mit vétsi pési zonu — souhlasi ptes 55 % respondenti.

V méstském obvodu je dostatek mist, kde mohu jit venéit nebo cviéit psa — souhlasi téméi 35 %
respondentl, 23 % nesouhlasi a zbylych 42 % nedovede odpovédét. V sekci oteviené otazky
vSak respondenti uvadéji, ze by ocenili prostor, kde by psy mohli bezpe¢né vypustit.

V méstském obvodu je dostatek zelené, kde mohu travit volny ¢as (parky, louky apod.) —
souhlasi ptes 70 % respondenttl.

V méstském obvodu je dostatek vefejného prostoru, kde mohu travit volny €as (namésti,
ulice atd.) — souhlasi témét 70 % respondent.

Méstsky obvod o mistnim déni dostateéné informuje — souhlasi zhruba 53 % respondentti.
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Komunikace obvodu a Mobilni rozhlas

Respondenti u jednotlivych oblasti vybirali, jak casto dané komunikacni kanaly navstévuji:
Casto (min. 2x mesicné), prilezitostné (priblizné Ix za mésic) nebo nikdy. Pro ucely zapisy jsou
tyto moznosti zobecnény na vyuzZivam/nevyuzivam.

Internetové stranky méstského obvodu — vyuziva témet 65 % respondentd.

Facebookové stranky — vyuZziva necelych 60 % respondentii.

Zpravodaj Centrum — vyuziva témét 70 % respondenti.

Ufedni deska — vyuziva pouze zhruba 13 % respondentu.

Letaky a oznameni ve vefejném prostoru — vyuziva 60 % respondenti.

Noviny a zpravodajské servery — vyuziva témeét 80 % respondentd.

Mobilni rozhlas — nevyuziva zhruba 62 % respondentd. Soucasti byla i anketa, jejimz ucelem
bylo zjistit, pro¢ dotazani, kteti takto odpovedéli, aplikaci Mobilni rozhlas nepouzivaji. VéEtsina
osob odpovédéla, ze tuto aplikaci neznd. Toto zjiSténi je zapotiebi napravit, napt. zajiSténim
vEtsi propagace.

Odpovédi na oteviené otazky

Ve vétsiné piipadd jsou odpovédi respondenti obdobné jako v prizkumech piedeslych.
Z divodu vulgarit budou jednotlivé komentafe a poznamky upraveny ve spolupraci s katedrou
socidlnich studii OU a nasledné pfipojeny ke strategickému planu a zvetejnény.

Diskuze

M. Breskovec podékoval Mgr. Novackovi, Ph.D., za prezentaci. Dle jeho ndzoru by v dalSich
dotaznicich mohla byt uvedena 1 otazka, zda respondent automobil vlastni a zda jej skutecné
vyuziva. Odpovédi by pak mély vétsi vypovidaci hodnotu. Mgr. Novacek, Ph.D., odpovedél,

ze v prubéhu roku realizuji v priméru 1 — 2 dotazniky. V pfistim planovaném prizkumu
se tento navrh pokusi aplikovat.

J. AmbroZz vznesl dotaz, zda Mgr. Novacka, Ph.D., a jeho kolegy z OU napadl zptsob,
jakym pfimét obcany, aby piestali ve vysoké mife pouzivat individualni automobilovou
dopravu. Mgr. Novacek, Ph.D., informoval, Ze se jednd o komplikovanou a finan¢né naro¢nou
problematiku. Méstsky obvod je soucasti projektu RESOLVE+, ktery navazuje na Strategicky
plan a jehoz zamérem je udé€lat centrum mésta atraktivnéj$i a kvalitngj§i pro Zivot
jeho obyvatel. Zmény a opatfeni (sniZeni rychlosti, omezeni vjezdu, vyvySené piechody,
retardéry) v dopravni infrastruktufe je dle ndzoru Mgr. Novacka, Ph.D., zapotiebi d¢lat
postupné, pomalu a opatrné. Existuji rlizné dotacni programy na udrzitelné zptisoby hromadné
dopravy, které je zapotiebi vyuzivat. Mnoho zemi jiz k omezeni automobilii v centrech svych
mést a ke zlepSeni podminek pro pési a cyklisty pfistoupilo.
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G. Maceckova vznesla dotaz, zda se v pritbéhu vyhodnocovéani prizkumu pfislo na divod,
pro¢ néktefi respondenti uvedli, Ze automobil pro né predstavuje nenahraditelny zplsob
dopravy. Mgr. Novacek, Ph.D. odpovedél, Ze ¢ast obyvatel méstského obvodu pracuje na jeho
uzemi a pomérné velka ¢ast za zaméstnanim dojizdi mimo obvod. Nékterd mista nejsou dobie
dopravné dostupna, nekteti obyvatelé preferuji komfort, pohodli a bezpeci plynouci z vlastniho
automobilu nebo se obavaji Spatnych navazujicich spoji hromadné dopravy.

G. Maceckova vznesla dotaz, zda byla v ramci pruzkumu poloZena otazka, jestli respondenti
v posledni dob¢ vyuzivali néjakou socidlni sluzbu (napft. krizové centrum). Dle jejich vlastnich
zkuSenosti jsou tyto sluzby ne zcela dostacujici. Mgr. Novacek, Ph.D., odkazal na prizkum
potieb ostravskych rodin z roku 2020, ktery se vice zaméfuje na socialni oblast (poradenstvi,
socialni zatizeni apod.). Dle ndzoru Mgr. Novacka, Ph.D., a z hlediska demografického trendu
starnuti populace je zapotiebi se zacit zamérovat i na tuto oblast (kapacity socialnich zafizeni,
vzhled vefejného prostoru atd.).

G. Maceckova vznesla dotaz, co Mgr. Novacka, Ph.D., vrdmci provadén¢ho prizkumu
zaujalo nejvice. Mgr. Novacek, Ph.D., odpovédél, Ze jej nejvice zaujala oblast dopravy,
kdy by se vétSina respondentll nebrdnila castecnému omezeni provozu automobild a byla
by ochotna akceptovat urcita opatieni pro zefektivnéni dalSich druhti dopravy.

J. Ambroz vznesl dotaz, co bylo pro Mgr. Novacka, Ph.D., v ramci zpracovani priazkumu
nejveétsi vyzvou. Mgr. Novacek, Ph.D., odpoveédél, ze se jednalo zhruba o 10. prizkum,
ktery realizoval. Novou oblasti — vyzvou, kterd se v tomto prizkumu objevila, byly ,,Vyroky*.

3. RuUzné

G. Maceckova navrhla, aby se z uvedené¢ho prizkumu vyjmuly urcité oblasti, které by ptipadné
mohly byt zpracovany jako navrhy projekti pro dalsi ro¢nik participativniho rozpoc¢tu. Obcané
by se jimi mohli inspirovat. J. Ambroz souhlasil.

Mgr. Novacek, Ph.D., informoval, Ze v sekci Otevienych otdzek a odpovédi se objevovalo
i mnoho informaci o rozbitych komunikacich, kanalech apod. a pozéadal, zda by tyto podnéty
mohly byt pfeddny na Technické sluzby Moravskd Ostrava a Pfivoz, p.o. G. Maceckova
informovala, Ze pro sbér a feSeni téchto podnéti existuje aplikace Cistdi OVA. Mistostarosta
Ing. Reha sdélil, e aplikace Cista OVA a Mobilni rozhlas spolu budou vzijemné komunikovat,
pfipravuje se nastroj (ve spolupraci se spolecnosti Ovanet), kterym si aplikace budou jednotlivé
pozadavky predavat a dojde tak ke sjednoceni. Mobilni rozhlas disponuje v ramci nahlaSeni
poZadavku 1 zpétnou vazbou.
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L. Dolnikova vznesla dotaz, zda respondenti na prizkum odpovidali anonymné. Pokud
by na né€ byl k dispozici néjaky kontakt, mohli by se oslovit a informovat o tom, Ze jejich idea
vylepSeni obvodu miize byt zpracovana jako projekt do dalSiho roc¢niku participativniho
rozpoctu. Mgr. Novacek, Ph.D., odpovédél, ze dotazniky byly anonymni s moznosti zanechani
kontaktli pro zastupce komunit, se kterymi bude zacatkem unora pfipraveno setkani.

G. Maceckova vznesla dotaz, zda by se do Mobilniho rozhlasu mohla dat informace,
ze Spole¢nost OZO Ostrava s.r.0., vyhlasila projekt ,,Vysadba a idrzba zelené na tizemi mésta
Ostravy“. Mistostarosta Ing. Reha informoval, Ze tato informace bude soudasti zpravodaje
Centrum.

4. Zaveér

J. Ambroz pod&koval Mgr. Novackovi, Ph.D., a ptfitomnym ¢leniim komise za ucast. Informace
o terminu dal$iho jednani bude ¢leniim komise zaslana prostrednictvim e-mailu.

Jaroslav Ambroz v. r. Petra Karlova v. r.
povétfeny ¢len komise administrator komise
Prilohy

Prezen¢ni listina
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